Formular pro uplatnéni reklamace

(Tento formular vypliite a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, Ze chcete reklamovat zbozi v zdkonné
dobé. Formulaf je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na niZze uvedenou e-mailovou
adresu, pfipadné jej vlozit do zasilky s vracenym zbozim.)

Adresat (prodavajici):
Internetovy obchod:
Spole¢nost:

Se sidlem:

Zasilky zasilat:

IC:

E-mail:

Spotfebitel:

Moje jméno a pfijmeni:

Moje adresa:
MU;j telefon:

ilover.cz

JETech s.r.o.

Praiskd 204/45, Mladd Boleslav 1ll, 293 01 Mladd Boleslav
PraZska 204/45, Mlada Boleslav 111, 293 01 Mladd Boleslav

07639058

info@ilover.cz (s predmétem e-mailu REKLAMACE)

E-mail:
Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)
Dobry den,
dne.................. jsem ve Vasem obchodé ............cceuenu..e. vytvofil objedndvku Cislo: ..........cveneneee. .

Mnou zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady (ptiloZte prosim podrobny popis):

PoZaduiji vyfidit reklamaci nasledujicim zplisobem (hodici se potrhnéte nebo zakrouZkujte):

- oprava v zakonné Ihité 30 kalendarnich dni

- nahrada za novy

- vrdceni penéz

Zaroven Vas zaddm o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem

pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu/vyménu, a nasledné

potvrzeni data a zpUsobu vyfizeni reklamace, v€etné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho

trvani.

1. Datum 0bjednani/ ODArZENi .....ccoe et

2. Cislo objednévky



5. Adresa SPOtrebitele ......cccioiieeie e
ST S o o - 11 OO TR
7. TIETON ottt e te st sttt b et st ateaaeete st steanseans
\Y ,Dne...eeeeee

(podpis)

Jméno a pfijmeni spotfebitele

Seznam priloh:

1. Faktura za objednané zbozi €..........

Obecnd pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakoZto spotrebitel povinen prokdzat predloZenim kupniho dokladu, pripadné
jinym, dostatecné  vérohodnym zplsobem.

JakoZto spotrebitel nemuZete uplatnit prdva z vad, které jste sam zpisobil nebo o kterych jste pri
koupi védél. Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vdmi, jakoZto proddvajici a spotrebitel, dohodli
sniZeni ceny. Neodpoviddme ani za béZné opotrebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni Ihité. Reklamaci je tfeba uplatnit
bezodkladné, aby nedoslo k rozsifeni vady a v jejim dlsledku k zamitnuti reklamace. V¢asnym
oznamenim vady poté, co se objevi, si mlzZete zajistit bezproblémové vyrizeni reklamace.



